
プライバシーポリシー HYROXJAPAN.COM

1. 個人データの処理範囲

お客様の個人データの保護と安全性を確保します。個人データを処理する際のプライバシーの保護は、Upsolut
Sports GmbH（「Upsolut」）およびHybrid Fitness Racing HK Limited（「Hybrid」）（以下「当社」と総称）に
とって重要な課題であり、すべてのビジネスプロセスにおいて考慮しています。このデータ保護に関する通知で

は、個人データの取り扱いに関する基本的なルールを説明します。この処理は、当然ながら適用される欧州およ

び国内のデータ保護規則に準拠して行われます。当社は、機能的なウェブサイトおよび当社のコンテンツやサー

ビスを提供するために必要な範囲でのみ、ユーザーの個人データを収集・使用します。ユーザーの個人データ

の収集および使用は、通常、ユーザーの同意を得て行われます。ただし、事前に同意を得ることが事実上不可

能な場合や、法律によりデータの処理が許可されている場合は、この限りではありません。

このプライバシーポリシーは、hyroxjapan.comドメインの英語ページすべてに適用されます。

2. 個人データ処理の法的根拠

個人データの処理に関して、データ主体の同意を取得する場合、欧州一般データ保護規則（GDPR）第6条
(1)(a)が個人データ処理の法的根拠となります。

データ主体が当事者となる契約を履行するために個人データの処理が必要な場合、GDPR第6条(1)(b)が法的
根拠となります。これは、契約前の措置を実行するために必要な処理にも適用されます。

当社が従うべき法的義務を履行するために個人データの処理が必要な場合、GDPR第6条(1)(c)が法的根拠と
なります。

データ主体または他の自然人の生命にかかわる利益のために個人データの処理が必要な場合、GDPR第6条
(1)(d)が法的根拠となります。

処理が当社または第三者の正当な利益を保護するために必要であり、データ主体の利益、基本的権利および

自由がその利益を上回らない場合、GDPR第6条(1)(f)が個人データ処理の法的根拠となります。

3. データ処理の目的

当社のウェブサイトを訪問すると、技術的な理由からお使いのブラウザが特定のデータを当社のウェブサーバー

に送信します。当社はこの技術的アクセス情報を使用して、ウェブサイトおよびそのコンテンツの魅力と使いやす

さを継続的に向上させ、ウェブサイトの技術的な問題を特定するために役立てています。また、不正アクセスや

サーバーへのアクセス試行が発生した場合に、個人データまで遡れるようにするため、当社は正当な利益を保

護するために、このデータを限定的な期間保存します。この情報の詳細については、以下のページでご確認い

ただけます。

当社のウェブサイトでは、いわゆる「クッキー」を使用しています。これについての詳細は、以下の第5節「クッ
キーポリシー」に記載されています。

自動的に収集されたデータに加えて、お客様が当社に自主的に提供したデータ（例：お問い合わせや他のオンラ

インフォームの使用）も処理しています。
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4. データ処理の説明と範囲

当社のウェブサイトにアクセスするたびに、当社のシステムはアクセス元のコンピュータシステムから自動的に

データと情報を収集します。このデータはログ形式で記録されます。

収集されるデータは以下の通りです：

● 訪問したウェブサイト

● アクセス時の時間

● 送信されたデータ量（バイト単位）

● ページに到達した元の参照元

● 使用されたブラウザ

● 使用されたオペレーティングシステム

● 使用されたIPアドレス

このデータは他のデータソースと統合されません。

当社はこのログを、ウェブサイトとその機能をお客様に提供するために使用しています。収集したデータを使用し

て、ウェブサイトの最適化およびITシステムのセキュリティ確保を行います。ログは、当社のウェブサイトの提供
および継続的な開発における正当な利益の一環として使用されます。法的根拠はGDPR第6条(1)(f)に基づきま
す。

a) ソーシャルメディアでのオンラインプレゼンス

当社は、ソーシャルネットワーク内にオンラインプレゼンスを維持し、興味を持つ方やユーザーとコミュニケーショ

ンを取り、当社のイベントやニュースをお知らせしています。この文脈では、外部サービスやコンテンツを当社の

ウェブサイトにリンクして統合しています。このようなサービスを利用する場合（リンクをクリックしてプラットフォー

ムを開く場合）や、第三者のコンテンツが表示される場合、技術的な理由でお客様と各サービス提供者との間で

通信データ（IPアドレスや一般的なデバイス情報など）が交換されます。

また、各外部サービスまたはコンテンツの提供者が、例えば対応するクッキーを使用して、個人データを収集し、

自身の目的のために処理する可能性があります。当社は、各提供者が自身の目的でデータを処理することが知

られているサービスやコンテンツを、できる限りその通信がウェブサイトのコンテンツやサービスの表示以外の目

的に使用されないよう、または通信が外部サービスを積極的に利用する場合にのみ発生するように設定してい

ます。しかし、第三者によって収集されたデータやその処理については、当社が通常大きく制御できないため、お

客様のデータの処理の目的や範囲について、確定的な情報を提供することはできません。

対応する外部サービスの提供者によるお客様のデータの収集および処理の目的と範囲、ならびに当社が統合

する外部サービスまたはコンテンツの各提供者のデータ保護通知に関する情報については、以下のリンクから

ご確認いただけます。

Google Maps:
プライバシー通知 = policies.google.com/privacy
クッキーポリシー = policies.google.com/technologies/types

Facebook (Meta):
データ保護通知 = www.facebook.com/business/gdpr

YouTube:
プライバシーポリシー = policies.google.com/technologies/product-privacy?hl=de&gl=de
クッキーポリシー = policies.google.com/technologies/cookies?hl=de
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(1) Facebookファンページ
UpsolutおよびHybridは、Meta Platforms Inc.が運営するFacebook上でのオンラインプレゼンス、いわゆる
Facebookファンページを運営しています。以下の追加のデータ処理に関する情報は、当社のファンページへの
訪問に適用されます。

当社は、GDPR第26条に基づき、Metaと共同でFacebookファンページの運営に責任を負っています。この目
的のため、Metaは当社とデータプライバシーに関する義務を決定するための契約を締結しました。この契約はこ
ちらでアクセスできます。

この契約に従い、Metaは主にデータ主体に対して共同処理に関する情報を提供し、データ保護権を行使できる
ようにする責任を負います。これとは別に、当社のファンページへの訪問に関する情報をお知らせし、データ保

護法に基づいて必要な情報を提供します。

Metaの一般的なデータプライバシーに関する情報はこちらでご覧いただけます。

Metaの責任者への連絡先は以下の通りです：

Facebook Ireland Ltd.
4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Ireland

Metaのデータ保護責任者には、https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970

から連絡できます。

当社の連絡先および当社のデータ保護責任者の連絡先は、このプライバシー通知の第9節に記載されていま
す。

個人データの収集と保存、ならびにその種類、目的および使用

(a) MetaによってFacebookで収集されるデータ:
Facebookユーザーである場合、MetaはFacebookのデータポリシーの「どのような種類の情報を収集します
か？」に記載されているデータを収集します。Facebookユーザーでない場合でも、識別子付きのクッキー（小さ
なテキストファイル）がブラウザに保存され、ユーザー行動の追跡が可能になる場合があります。

通常、Facebookを訪問すると、Metaはユーザーデータを市場調査および広告目的で処理します。複雑なユー
ザープロファイルは、ユーザーの行動（当社のファンページを訪問した際を含む）に基づいて作成され、Metaはこ
のプロファイルを使用して、Facebook内外の訪問者にパーソナライズされた広告を表示します。詳細について
は、Facebookのデータポリシーに記載されています。

この処理に同意しない場合は、こちらで異議を申し立てることができます（オプトアウト）。

(b) 当社が使用するデータ（「ページインサイト」）およびその法的根拠：

Metaは、当社にファンページの使用状況を分析するための統計および使用データ（いわゆる「ページインサイ
ト」）を提供します。これにより、当社はFacebook上での提供内容を継続的に改善できます。ページインサイト
データの処理およびGDPR第13条に基づくその他の情報（ユーザーの端末に保存されるクッキーの保存期間な
ど）に関して、当社は意思決定を行っていません。ページインサイトデータの処理に関するGDPRの主な責任者
はMetaです。この点については、Metaと当社の間で締結されたGDPR第26条に基づく共同管理に関する契約
およびMetaがこの契約で負った義務を参照します。

当社は、ファンページの管理者として、ユーザーの行動を追跡したり、ユーザートラッキングを通じて評価するこ

とはできません。また、ページインサイトに基づいてファンページの訪問者を特定することもできません。特に、
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Metaとの契約に基づき、当社はMetaに個別の訪問者データの開示を要求する権利を有していません。訪問者
のプロフィール画像を「いいね！」情報に関連付けることができる場合のみ、訪問者の特定が可能です。ただし、

これは該当する訪問者が当社のファンページに「いいね！」をし、その「いいね！」情報が「公開」に設定されてい

る場合に限られます。

Metaがページインサイトを作成するために使用する情報については、こちらでご確認いただけます。

Facebookファンページの運営およびページインサイトの利用は、当社の外部向け効果的なプレゼンテーション
および関心のある方々とのコミュニケーションを図るという正当な利益に基づいています。この利益は、

Facebookユーザーに対しても、Facebookアカウントを持たないファンページの訪問者に対しても、ページ運営
を正当化するものです。したがって、法的根拠はGDPR第6条(1)(f)に基づきます。

(2) Instagram

UpsolutおよびHybridは、Instagram上にもオンラインプレゼンスを持っています。InstagramはMetaが運営す
る視覚・音声プラットフォームであり、ユーザーは写真や動画を共有し、他のソーシャルネットワークでも配信する

ことができます。

Metaの担当者への連絡先は以下の通りです：

Facebook Ireland Ltd.
4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Ireland

Metaのデータ保護責任者には、こちらから連絡できます。

Instagramに適用されるデータ保護規定の詳細は、こちらおよびこちらでご確認いただけます。

(a) Instagram上でMetaによって収集されるデータ:
nstagramユーザーの場合、MetaはInstagramデータポリシーの「どのような種類の情報を収集しますか？」に
記載されたデータを収集します。Instagramユーザーでない場合でも、識別子付きのクッキー（小さなテキストファ
イル）がブラウザに保存され、ユーザー行動の追跡が可能になることがあります。

通常、Instagramを訪問すると、Metaはユーザーデータを市場調査および広告目的で処理します。複雑なユー
ザープロファイルは、ユーザーの行動（当社のInstagramページへの訪問を含む）に基づいて作成され、Metaは
このプロファイルを使用して、Instagram内外でパーソナライズされた広告を表示します。詳細については、
Instagramのデータポリシーに記載されています。

(b) 当社が使用するデータ（「ページインサイト」）およびその法的根拠:
Metaは、Instagramページの使用状況を分析するための統計および使用データ（いわゆる「ページインサイト」）
を提供します。これにより、Instagram上での提供内容を継続的に改善できます。ページインサイトデータの処理
およびGDPR第13条に基づくその他の情報（クッキーの保存期間など）について、当社は意思決定を行っていま
せん。ページインサイトデータの処理に関するGDPRの主な責任者はMetaです。

当社は、Instagramページの管理者として、ユーザー行動を追跡したり、ユーザートラッキングを通じて評価する
ことはできません。ページインサイトに基づいて訪問者を特定することも基本的にできません。特に、Metaとの契
約に基づき、Metaに個別の訪問者データの開示を要求する権利はありません。ユーザーから直接当社に送信
された個人データに加えて、ユーザーのプライバシー設定に応じて、ユーザープロフィール、いいね！、投稿に

関する情報が確認できる場合があります。

Instagramページの運営は、当社の外部向け効果的なプレゼンテーションおよび関心のある方々とのコミュニ
ケーションを図るという正当な利益に基づいています。この利益は、Instagramユーザーに対しても、Instagram

HYROX Japan - Privacy Policy Update - 1 September 2024

https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://help.instagram.com/155833707900388
https://www.instagram.com/about/legal/privacy/
https://www.instagram.com/about/legal/privacy
https://www.instagram.com/about/legal/privacy


アカウントを持たないファンページの訪問者に対しても、ページ運営を正当化するものです。したがって、法的根

拠はGDPR第6条(1)(f)に基づきます。

(3) LinkedIn
UpsolutおよびHybridは、LinkedIn上にプロフィールを持っています。LinkedInは、専門職、スペシャリスト、およ
び管理職向けのソーシャルネットワークおよびオンラインプラットフォームです。

当社は、LinkedInプロフィールの運営におけるページインサイトの使用について、GDPR第26条に基づき、
LinkedInと共同で責任を負っています。この目的のため、LinkedInは当社とデータ保護に関する義務を決定す
るための契約を締結しています。この契約はこちらからアクセスできます。そのため、LinkedInは主にデータ主
体に対して共同処理に関する情報を提供し、データ保護権を行使できるようにする責任を負います。これとは別

に、当社のプロフィール訪問に関する情報をお知らせし、データ保護法に基づいて必要な情報を提供します。

LinkedInへの連絡先は以下の通りです：

LinkedIn Ireland Unlimited Company
Wilton Place,
Dublin 2, Ireland

LinkedInへのオンラインでの連絡はこちらから可能です。

LinkedInのデータ保護責任者にはこちらから連絡できます。

LinkedInのデータ保護規定および適用されるプライバシーポリシーの詳細は、こちらで確認できます。

(a) LinkedInによって収集されるデータ
LinkedInユーザーの場合、LinkedInはLinkedInデータポリシーの「収集する情報」に記載されているデータを収
集します。LinkedInにログインしていないメンバーの場合、LinkedInクッキーは設定されないため、個人の識別
はできません。詳細については、LinkedInクッキーポリシーをこちらで確認できます。

通常、LinkedInを訪問すると、LinkedInは市場調査および広告目的でユーザーデータを処理します。複雑な
ユーザープロファイルは、ユーザーの行動（当社のLinkedInプロフィールへの訪問を含む）に基づいて作成さ
れ、LinkedInはこのプロファイルを使用して、LinkedIn内外でパーソナライズされた広告を表示します。詳細は
LinkedInのプライバシーポリシーに記載されています。

(b) 当社が使用するデータおよびその法的根拠

LinkedInは、LinkedInページの使用状況を分析するための統計および使用データ（いわゆる「ページインサイ
ト」）を提供します。これにより、LinkedIn上での提供内容を継続的に改善できます。ページインサイトデータの処
理およびGDPR第13条に基づくその他の情報（クッキーの保存期間など）に関して、当社は意思決定を行ってい
ません。ページインサイトデータの処理に関するGDPRの主な責任者はLinkedInです。
LinkedInと締結したGDPR第26条に基づく共同管理に関する契約およびLinkedInがこの契約で負った義務に
ついても参照します。

当社はLinkedInページの管理者として、ユーザーの行動を追跡したり、ユーザートラッキングを通じて評価する
ことはできません。また、ページインサイトを使用してLinkedInページの訪問者を特定することも一般的にできま
せん。特に、LinkedInとの契約に基づき、LinkedInに個別の訪問者データの開示を要求する権利はありませ
ん。ユーザーのプライバシー設定に応じて、プロフィール情報、いいね！、投稿に関する情報を確認できる場合

があります。

LinkedInがページインサイトを作成するために使用する情報については、こちらで確認できます。

LinkedInプロフィールの運営およびページインサイトの利用は、当社の外部向け効果的なプレゼンテーションお
よび関心のある方々とのコミュニケーションを図るという正当な利益に基づいています。この利益は、LinkedIn
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ユーザーおよびLinkedInアカウントを持たないプロフィール訪問者に対してもページ運営を正当化するもので
す。したがって、法的根拠はGDPR第6条(1)(f)に基づきます。

(4) YouTube

UpsolutおよびHybridは、YouTube上にプロフィールを運営しています。YouTubeはGoogle Ireland Limited（「
Google」）が運営する動画プラットフォームです。

Googleの連絡先：
Google Ireland Limited,
Gordon House,
4 Barrow St,
Dublin, D04 E5W5,
Ireland

YouTubeはこちらでアクセスできます。
Googleのデータ保護責任者には、こちらから連絡できます。
Googleの適用されるデータ保護規定の詳細は、こちらで確認できます。

(a) YouTube上でGoogleによって収集されるデータ
ouTubeを利用することで、お客様の個人データはGoogleによって収集、転送、保存、開示および使用されま
す。また、Googleが事業を行っている米国、アイルランド、その他の国に転送、保存、使用されます。これには、
Google関連会社および信頼できる企業や個人が、Googleの代わりにデータを処理する場合も含まれます。

Googleは、名前、ユーザー名、メールアドレス、電話番号など、ユーザーが自主的に入力したデータを処理しま
す。また、Googleは、YouTubeを使用する際に作成、アップロード、または他のユーザーから受け取るコンテン
ツも処理します。これには、保存した写真や動画、作成したドキュメントやスプレッドシート、YouTube動画へのコ
メントが含まれます。

さらに、Googleは、ユーザーが共有したコンテンツを分析して、興味を持っているトピックを判断したり、他のユー
ザーに送信した機密メッセージを保存および処理したりします。また、GPSデータ、ワイヤレスネットワーク情報、
IPアドレスを使用して、広告やその他のコンテンツを送信するために位置情報を特定することもあります。

Googleは、評価目的でGoogle Analyticsなどの分析ツールを使用する可能性がありますが、当社はこれらの
ツールの使用に関して影響を与えたり、通知を受けたりしていません。YouTubeチャンネルにGoogleがこの種
のツールを使用している場合、それは当社が依頼したものではなく、支援も行っていません。分析から得られた

データも提供されていません。当社はアカウントを通じて特定の購読者プロファイルのみを閲覧できます。また、

当社はお客様のYouTubeチャンネルでこれらのツールの使用を防ぐ方法はありません。

最後に、アカウントを作成していない場合でも、Googleはコンテンツを視聴したときに情報を受け取ります。この
いわゆる「ログデータ」には、IPアドレス、ブラウザの種類、オペレーティングシステム、以前にアクセスしたウェブ
サイトやアクセスしたページ、位置情報、携帯電話の提供者、使用する端末（デバイスIDおよびアプリケーション
IDを含む）、使用した検索語、クッキー情報などが含まれることがあります。

Googleアカウントの一般設定でデータ処理を制限するオプションがあります。また、GoogleはYouTube用の特
定のデータ保護設定も提供しています。詳細はGoogleのGoogle製品のデータ保護ガイドをご覧ください。
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(b) 当社が使用するデータおよびその法的根拠

Googleは、YouTubeチャンネルの使用状況を分析するための統計および使用データ（いわゆる「チャンネル分
析」）を提供します。これにより、YouTube上での提供内容を継続的に改善できます。チャンネル分析データの処
理およびGDPR第13条に基づくその他の情報（クッキーの保存期間など）について、当社は意思決定を行ってい
ません。チャンネル分析データの処理に関するGDPRの主な責任者はGoogleです。
YouTubeチャンネルの管理者として、当社はユーザー行動を追跡したり、ユーザートラッキングを通じて評価す
ることはできません。また、チャンネル分析を使用してYouTubeチャンネルの訪問者を特定することも一般的に
できません。ユーザーのプライバシー設定に応じて、直接送信された個人データに加えて、プロフィール、いい

ね！や保存した動画、コメント、投稿した動画に関する情報を見ることができます。

Googleがチャンネル分析を作成するために使用する情報については、こちらをご覧ください。

YouTubeチャンネルの運営およびチャンネル分析の利用は、当社の外部向け効果的なプレゼンテーションおよ
び関心のある方々とのコミュニケーションを図るという正当な利益に基づいています。この利益は、YouTubeお
よびGoogleユーザーに対しても、YouTubeまたはGoogleアカウントを持たないプロフィール訪問者に対しても
ページ運営を正当化するものです。したがって、法的根拠はGDPR第6条(1)(f)に基づきます。

b) 外部サービスおよびウェブサイト上のコンテンツ

(1) Google Analytics

このウェブサイトは、Google Ireland Ltd, 4 Barrow St, Grand Canal Dock, Dublin 4, D04 V4X7, Ireland,
（以下「Google」）が提供するウェブ分析サービス「Google Analytics 4」を使用しています。Google Analytics 4
は、ユーザーがウェブサイトをどのように使用しているかを分析するために、コンピューターにテキストファイルと

して保存される「クッキー」を使用します。この目的のために以下のデータが処理されます：

● アクセスされたページ

● ページでのユーザーの行動（例：滞在時間、クリック、スクロール動作）

● おおよその位置情報（国および都市）

● IPアドレス（短縮されており、明確な割り当てはできません）
● ブラウザ、インターネットプロバイダ、エンドデバイス、画面解像度などの技術情報

● 訪問元の情報（どのウェブサイトまたは広告媒体から当社にアクセスしたか）

原則として、個人データがまだ個人に関連している場合はEU内で処理されます。個人データが米国に転送され
る例外的なケースにおいては、GoogleはEU-USデータプライバシーフレームワークに準拠しています（
https://www.dataprivacyframework.gov/s/）。Google Analyticsの一部としてブラウザから送信される個人
データは、他のGoogleデータと統合されることはありません。
Google Analytics 4を使用する際、IPアドレスはデフォルトで短縮され、個人に直接結びつくことがないようにさ
れます。そのため、収集されたデータが個人的に識別可能である場合、それは直ちに除外され、個人データは

即座に削除されます。

当社は、Google Analyticsを使用して、ウェブサイトの利用を分析し、定期的に改善を図っています。得られた
統計を使用して、提供内容を向上させ、ユーザーとしての皆様にとってより興味深いものにすることができます。

データ処理とGoogle Analytics 4によるクッキーの保存の法的根拠は、GDPR第6条(1)(a)に基づくお客様の同
意です。この同意は、いつでもこちらから撤回または変更することができます。また、Googleがクッキーによって
生成されたデータおよびウェブサイトの利用に関連するデータ（IPアドレスを含む）の収集およびGoogleによる
処理を防ぐためには、次のリンクからブラウザプラグインをダウンロードおよびインストールしてください:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB.

(2) Google Maps

当サイトでは、Googleのウェブサービス「Google Maps（API）」を使用しており、これにより地理情報を可視化す
るためのインタラクティブな（地図）マップが表示されます。このサービスを使用することで、当社の所在地が確認
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でき、当社をより簡単に見つけることができます。

Google Mapsを使用することで、当サイトの利用に関する情報（IPアドレスやルートプランナー機能に入力され
た（出発）アドレスを含む）がGoogleに送信される可能性があります。お客様が当社のウェブサイトを訪問し、
Google Mapsの利用に同意した場合、お使いのブラウザはGoogleのサーバーと直接接続します。地図のコン
テンツはGoogleからお客様のブラウザに直接送信され、ウェブサイトに統合されます。
当社はGoogleが処理するデータの範囲に影響を与えることができません。現時点での知識では、少なくとも以
下のデータが含まれます：

● 該当ウェブサイトを訪問した日時

● アクセスしたウェブサイトのインターネットアドレスまたはURL
● IPアドレス、ルートプランニング中に入力された（出発）アドレス

原則として、個人データがまだ個人に関連している場合はEU内で処理されます。個人データが米国に転送され
る例外的なケースにおいては、GoogleはEU-USデータプライバシーフレームワークに準拠しています（
https://www.dataprivacyframework.gov/s/）。Google Mapsの使用に関連してお使いのブラウザから送信さ
れた個人データは、他のGoogleデータと統合されることはありません。
個人データ処理の法的根拠は、当社のウェブサイトでお客様が与えた同意に基づいており（GDPR第6条(1)(a)
）、この同意はこちらからいつでも撤回または変更可能です。

データ収集およびその処理の目的や範囲についてのさらなる情報、およびプライバシー保護に関するお客様の

権利や設定オプションについては、提供者のプライバシーポリシーをご覧ください：

https://policies.google.com/privacy?hl=en-GB&gl=de.

(3) TikTok Pixel
当社は、TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Ireland（以下「TikTok」）の広
告ツール「TikTok Pixel」を使用しています。TikTok Pixelは、ウェブサイト訪問者の活動を把握し、広告の配信
およびパーソナライズされた広告の最適化に使用されます。この目的のために、TikTok Pixelを使用して当社の
ウェブサイト上で収集されたデータはTikTokに送信されます。

TikTok Pixelによって収集されたデータの一部は、お客様が使用するデバイスに保存されている情報です。ま
た、TikTok Pixelは、デバイスに情報を保存するためにクッキーも使用します。TikTok Pixelによるこのような情
報の保存や、すでにデバイスに保存されている情報へのアクセスは、お客様の同意がある場合にのみ行われま

す。

個人データ処理の法的根拠は、お客様の同意に基づくものであり（GDPR第6条(1)(a)）、この同意はこちらから
いつでも撤回または変更可能です。

TikTokによるデータ保護に関する詳細は、TikTokのプライバシーポリシー（
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/de）でご確認いただけます。

(4) イベント予約およびイベント写真

当ウェブサイトには、イベントおよびイベント写真の電子予約に使用できる予約フォームが用意されています。

ユーザーがこのオプションを利用する場合、入力フォームに入力されたデータ（氏名、メールアドレス、生年月

日、請求先住所、性別、緊急連絡先の氏名および電話番号、登録番号）が当社および当社の処理業者に送信さ

れ、保存されます。さらに、どのようにして当社を知ったかや、フィットネススタジオまたはパートナースタジオの会

員であるかどうかを任意で入力することもできます。該当する入力画面に入力された情報以外のデータは記録さ

れません。

イベント予約に関連して、入力されたデータは当社の処理業者であるTicketSocket、Vivenu、およびStripeに送
信されます。2024年1月31日までに開催されるイベントについては、TicketSocket, Inc.（所在地: 2901 W.
Coast Highway, Newport Beach, CA 92663, USA、以下「TicketSocket」）がイベント予約を行い、予約され
たイベントのチケットを発行します。2024年1月1日以降に開催されるすべてのイベントについては、当社の処理
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業者Vivenu GmbH（所在地: Kesselstraße 3, 40221 Düsseldorf, Germany）がこれを担当します。2024年1
月には、TicketSocketとVivenuの両方を併用します。予約の支払いは、当社の処理業者であるStripe
Payments Europe Ltd, 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, Ireland（以下「Stripe」）
によって処理されます。当社は、TicketSocketおよびVivenuと契約データ処理契約を締結しています。

データは、予約の処理、支払いの処理、イベントの実施、イベントおよびイベント写真に関する統計の作成にの

み使用されます。予約が完了すると、登録されたリストを通じて、予約されたイベントに関する重要な情報が電子

メールで送信されます。ニュースレター配信にも同じ処理業者（Active Campaign）を使用しています。この情報
を受け取りたくない場合は、各ニュースレターの「登録解除」リンクをクリックするか、dach@hyrox.com にメール

を送信して、いつでもこのメール配信リストから登録解除することができます。統計の作成は、当社の処理業者

であるFanalist（所在地: Kerkstraat 54, 1191JD, Ouderkerk aan de Amstel, Netherlands）を使用して行わ
れます。イベント写真は、当社の契約データ処理業者であるSportograf Digital Solutions GmbH（所在地:
Aachen, Süsterfeldstr. 170）によって実施されます。イベントの予約とイベント写真の予約を合わせて行った場
合、個人データはGDPR第6条(1)(b)に基づいて契約を履行するために処理され、それ以外の場合はGDPR第
6条(1)(a)に基づいて処理されます。この場合、同意はいつでもdach@hyrox.comにメールを送信することで将
来に向けて撤回することができます。

予約の一環としてニュースレターの受信に同意した場合、その目的のためにもデータが処理されます。この処理

の法的根拠は、GDPR第6条(1)(a)に基づくお客様の同意です。この同意は、dach@hyrox.com にメールを送

信することで、将来に向けていつでも撤回できます。ニュースレターの受信に関連するデータの処理に関する詳

細は、以下の「ニュースレター」セクションで確認できます。

データは、収集された目的のために不要になった時点で削除されます。イベント予約フォームの入力フォームか

らの個人データおよび電子メールで送信されたデータについては、顧客が予約したイベントが終了した時点で削

除されます。

TicketSocketは米国に拠点を置くプロバイダであるため、お客様の上記のデータが米国に転送される可能性が
あります。欧州司法裁判所のSchrems II判決（C-311/18）により、以前存在していた米国へのデータ転送の適
正性の決定、いわゆるプライバシーシールド協定は無効とされました。欧州司法裁判所は、米国が十分なデータ

保護レベルを確保していないことを認定しました。特に、個人データが米国当局による監視や監視目的でアクセ

スされるリスクがあり、有効な法的救済措置がないことが問題とされています。TicketSocketによる個人データ
の転送および処理/保存は、GDPR第46条(2)(c)に基づく欧州委員会の標準契約条項に基づいています。当社
は、TicketSocketとの間でもデータ処理契約を締結しています。必要に応じて、十分なデータ保護レベルを確保
するために、追加の技術的および組織的な対策が講じられます。

(5) ニュースレター

当ウェブサイトでは、ニュースレターに登録することができます。ニュースレターの配信には、当社の処理業者で

あるActiveCampaign LLCのプラットフォームを使用しています。ActiveCampaignは、ActiveCampaign, LLC
（所在地: 150 N. Michigan Ave Suite 1230, Chicago, IL, US, USA）が提供するサービスです。ユーザーがこ
のオプションを利用する場合、入力フォームに入力されたデータは当社およびActiveCampaignに送信され、保
存されます。入力フォームに入力された情報（氏名およびメールアドレス）以外のデータは記録されません。

ニュースレターの登録に関連して、データは当社がニュースレターを配信するためにActiveCampaignに送信さ
れます。この文脈において、データが第三者に渡されることはありません。データは、ニュースレターの登録およ

び送信にのみ使用され、つまり、入力フォームからの個人データの処理はこの目的のためだけに行われます。リ

ストに追加される前に、確認メール内のリンクをクリックして登録を確認する必要があります（ダブルオプトイン方

式）。

ニュースレターには、「ウェブビーコン」と呼ばれる、ピクセルサイズのファイルが含まれており、ニュースレターが

開かれた際にActiveCampaignのサーバーから取得されます。この取得の一環として、技術情報（ブラウザやシ
ステムに関する情報、IPアドレスおよび取得時刻など）が初期的に収集されます。この情報は、技術データに基
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づくサービスの技術的な改善、ターゲットグループやIPアドレスに基づく取得場所、アクセス時間をもとにした読
み取り行動を判断するために使用されます。

統計調査には、ニュースレターが開かれたかどうか、開かれた時刻、クリックされたリンクの特定も含まれます。

この情報は技術的な理由で個別のニュースレター受信者に関連付けることができますが、当社や

ActiveCampaignは個々のユーザーを監視する意図はありません。これらの評価は、ユーザーの読み取り習慣
を理解し、それに基づいてコンテンツを調整したり、ユーザーの関心に応じた異なるコンテンツを送信するための

ものです。

個人データの処理の法的根拠は、GDPR第6条(1)(a)に基づくお客様の同意です。これ以上この情報を受け取り
たくない場合は、各ニュースレター内の「登録解除」をクリックするか、dach@hyrox.comにメールを送信すること
で、いつでも同意を撤回し、このメール配信リストから登録解除することができます。その後、データは当社のシ

ステムから直ちに削除されます。システム全体で撤回が反映されるまでに1〜2営業日かかる場合があり、その
間にニュースレターを引き続き受け取る可能性があります。

原則として、個人データはEU内で処理されますが、例外的なケースとして個人データが米国に転送される場合
には、ActiveCampaignはEU-US Data Privacy Frameworkに準拠しています（
https://www.dataprivacyframework.gov/s/）。ActiveCampaignの一部としてブラウザから送信された個人
データは、他のActiveCampaignデータと統合されることはありません。

当社は、ActiveCampaignとの間でデータ処理契約も締結しています。この契約はこちらから閲覧できます。必
要に応じて、十分なデータ保護レベルを確保するために、追加の技術的および組織的な措置が講じられます。

(6) ランキング
当ウェブサイトには、過去のイベント結果のランキングおよびリーダーボードが含まれています。これらの結果

は、当社および当社の処理業者であるMIKA Timing GmbH（所在地：Kürtener Str. 11B, 51465 Bergisch
Gladbach, Germany）によって記録されます。このランキングでは、アスリートがその結果に基づいてランク付け
されます。このために、名前、スタート番号、ジム、年齢層、国籍、およびタイムが処理されます。このデータ以外

に、ランキングのために処理されるデータはありません。この文脈でデータが第三者に渡されることはありませ

ん。

データ処理の法的根拠は、GDPR第6条(1)(a)に基づくお客様の同意です。お客様は、dach@hyrox.comに
メールを送信することで、この同意をいつでも将来に向けて撤回することができます。メールにはお客様の名前、

イベント、スタート番号を明記し、データ削除のリクエストをお送りください。これにより、ランキングから直ちにお

客様のデータを削除いたします。それ以外の場合、このデータは収集目的に不要となった時点で削除されます。

(7) YouTube

当社はYouTube.comプラットフォームを使用して、当社の動画を投稿し、一般に公開しています。YouTubeは当
社とは無関係の第三者サービスであり、Google Ireland Limited（所在地：Gordon House, Barrow Street,
Dublin, D04 E5W5, Ireland、以下「YouTube」）が提供しています。

当社のウェブページの一部には、YouTubeコンテンツへのリンクまたはYouTubeコンテンツが含まれています。
一般的に、リンク先のウェブサイトの内容に関して当社は責任を負いません。しかし、YouTubeのリンクを辿る場
合、YouTubeが独自のデータ使用ポリシーに従ってユーザーのデータ（例：個人情報、IPアドレス）を保存し、ビ
ジネス目的で使用することに留意してください。

また、一部の当社のウェブサイトでは、YouTubeに保存されている動画を直接統合しています。この統合では、
ブラウザウィンドウの一部にYouTubeのコンテンツが表示されますが、YouTube動画は個別にクリックすること
で初めて再生されます。この技術は「フレーミング」として知られています。当社ウェブサイトの（サブ）ページに

YouTube動画がこの形式で統合されている場合、そのページにアクセスするとYouTubeサーバーとの接続が確
立され、動画のコンテンツがブラウザに表示されます。
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YouTubeコンテンツの統合は、常に「拡張データ保護モード」で行われます。これはYouTube自体が提供するも
ので、当初はお客様のデバイスにクッキーを保存しないことを保証します。しかし、該当するページにアクセスす

ると、IPアドレスおよび第4節で説明されているその他のデータが送信され、特にどのウェブページを訪れたかが
通知されます。ただし、YouTubeまたは他のGoogleサービス（例：Gmail）にログインしているか、ページにアク
セスする前にログインしていない限り、これらの情報はお客様に関連付けられません。

原則として、個人データが個人に関連する場合、データはEU内で処理されます。例外的なケースで個人データ
が米国に転送される場合、GoogleはEU-USデータプライバシーフレームワークに準拠しています（
https://www.dataprivacyframework.gov/s/）。ブラウザからGoogleに送信される個人データは、他のGoogle
データと統合されることはありません。

個人データ処理の法的根拠は、GDPR第6条(1)(a)に基づくお客様の同意であり、当社ウェブサイト上でお客様
がこれを与えています。この同意は、https://hyroxgermany.com/de/#consent-change からいつでも撤回また
は変更することができます。

埋め込み動画の再生を開始するために動画をクリックすると、YouTubeは「拡張データ保護モード」を通じてクッ
キーをデバイスに保存しますが、個人を特定できるデータは含まれません。ただし、お客様がGoogleサービスに
ログインしていない場合に限ります。これらのクッキーは、適切なブラウザ設定や拡張機能を使用して防ぐことが

できます。

YouTubeのプライバシーポリシーの住所とリンクは次のとおりです：
https://www.youtube.com/static?template=terms

(8) Vimeo

当社は、動画を当ウェブサイトに統合するために、Vimeo, Inc.（所在地：555 West 18th Street, New York,
New York 10011、以下「Vimeo」）が運営するサービス「Vimeo」を使用しています。

当社のウェブサイトでVimeoを介して動画にアクセスすると、米国にあるVimeoサーバーとの接続が確立されま
す。その結果、Vimeoアカウントを持っているかどうかに関わらず、特定の情報がVimeoに送信されます。例え
ば、以下の情報が含まれます：

● お客様のIPアドレス
● ブラウザ情報（例：言語設定）

● 既に設定されたVimeoクッキーに関する情報
● お客様がVimeoのサイトにアクセスしたウェブサイトに関する情報

Vimeoが動画の評価や共有などの特定の追加機能を提供している場合、これらの機能はVimeoおよびそれぞ
れの第三者提供者によって独自に提供されるものです。これらの機能を使用する前に、該当するプライバシーポ

リシーをよく確認する必要があります。Vimeoまたは第三者提供者によって収集されたデータの内容に関して当
社は知識を持たず、それらの使用に影響を与えることはできません。この接続により、当社のどのインターネット

ページを訪問したかがVimeoサーバーに伝えられます。Vimeoにログインしているメンバーであれば、Vimeoは
この情報をお客様の個人ユーザーアカウントに割り当てます。プラグイン（例：動画の再生ボタンをクリックするな

ど）を使用する際、この情報もお客様のユーザーアカウントに割り当てられます。お客様が当ウェブサイトを使用

する前にVimeoユーザーアカウントからログアウトし、対応するVimeoのクッキーを削除することで、この割り当
てを防ぐことができます。

Vimeoは、米国で個人データを処理し、ヨーロッパ委員会の標準契約条項などに依拠しています。これに関する
詳細情報は、Vimeoのプライバシーポリシーの「14.2 GDPR（EEAユーザー）」セクションにてご確認ください。

Vimeoは、お客様のデータを第三者と共有する場合があります。これには、Vimeoの関連会社、ビジネスパート
ナー、広告パートナーが含まれ、これらのパートナーがVimeoのウェブサイトでトラッキング技術を使用すること
があります。
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データ処理に関する詳細およびVimeoによるデータ保護に関する情報は、Vimeoのプライバシーポリシーおよび
クッキーポリシーをご覧ください。

個人データ処理の法的根拠は、GDPR第6条(1)(a)に基づくお客様の同意であり、これはお客様が動画をクリッ
クすることで与えられます。

5. クッキーおよび類似技術

当社のウェブサイトを訪問する際、クッキーおよび類似技術が使用されます。クッキーは、ウェブサイトを訪問し

た際にお客様のブラウザが自動的に作成し、お使いの端末（ノートパソコン、タブレット、スマートフォンなど）に保

存される小さなファイルです。クッキーは、クッキーバナーに基づくお客様の同意があった場合、または技術的に

必要なクッキーが使用されます。クッキーには、特定の端末に関連した情報が保存されますが、これにより当社

がお客様の個人情報を直接取得することはありません。

当社が使用するクッキーの種類は以下の通りです：

a) 必要不可欠なクッキー

必要不可欠なクッキーは、ウェブサイトの基本的な機能を提供するために必要です。これらのクッキーには、技

術的に必要なサービスのみが含まれます。これらのサービスに対しては、異議を申し立てることはできません。

当社が使用する必要不可欠なクッキーは以下の通りです：

クッキー名 用途 保存期間
wp-wpml_current_language 訪問者の言語設定の保存 1 日
tfd_visitor_lang 訪問者の言語設定の保存 セッション中
icl_visitor_lang_js 訪問者の言語設定の保存 セッション中
real_cookie_banner* ユーザーの同意設定の保存 365 日
real_cookie_banner*-tcf ユーザーの同意設定の保存 365 日
real:cookie_banner-test ユーザーの同意設定の保存 365 日
必要不可欠なクッキーによって処理されるデータは、当社のウェブサイトの機能を維持するために必要であり、こ

れはGDPR第6条(1)(f)に基づく当社の正当な利益に該当します。

b) 統計クッキー

当社は、Google Analyticsの統計クッキーも使用して、ウェブサイトの利用状況を記録し、分析しています。処理
されるデータの詳細は、本プライバシーポリシーの第4節に記載されています。Google Analyticsの機能に関連
して設定される可能性のあるパフォーマンスクッキーは以下の通りです：

クッキー名 プロバイダー 用途 保存期間
_ga Google Tag

Manager
ランダムに生成されたユーザーIDを含む。Google Analyticsが
このIDを使用して再訪ユーザーを識別し、以前の訪問データを
統合するために使用します。

2 年

_gid Google Tag
Manager

ランダムに生成されたユーザーIDを含む。Google Analyticsが
このIDを使用して再訪ユーザーを識別し、以前の訪問データを
統合するために使用します。

24 時間

_gat_UA-1
17035483-
1

Google Tag
Manager

一定のデータはGoogle Analyticsに最大1分に1回だけ送信さ
れます。このクッキーの寿命は1分です。設定されている間は特
定のデータ送信が防止されます。

1 分

_gcl_au Google Tag
Manager

Google Tag Managerが広告を閲覧またはクリックした後にウェ
ブサイトを訪問したユーザーの行動を表示するために使用され
ます。

3 ヶ月

c) マーケティングクッキー

マーケティングクッキーは、個々のユーザーの行動を記録し、収集したデータを分析するために当社および第三

者によって使用されます。これにより、例えばパーソナライズされた広告を表示することが可能になります。これ
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らのサービスは、複数のウェブサイトにわたってユーザーの行動を追跡することができます。当社のウェブサイト

で使用されているマーケティングクッキーは以下の通りです：

クッキー名 プロバイダー 用途 保存期間
uid_tt_ss TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 2 ヶ月
cmpl_token TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 2 ヶ月
store-count
ry-code

TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 1 年

passport_c
srf_token_
default

TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 2 ヶ月

uid_tt TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 2 ヶ月
sid_guard TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 1 年
passport_a
uth_status

TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 1 ヶ月

passport_c
srf_token

TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 2 ヶ月

cookie-con
sent

TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 13 ヶ月

msToken TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 1 時間
tt_webid_v
2

TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 1 年

passport_a
uth_status_
ss

TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 1 ヶ月

sessionid TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 2 ヶ月
tt_webid TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 1 年
 ssid_ucp_
v1

TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 2 ヶ月

* TikTok TikTokユーザーを識別するために使用されます。 10 時間

機能クッキー、パフォーマンスクッキー、マーケティングクッキーは、ユーザーがその保存に同意した場合にのみ

設定されます。お客様は、当ウェブサイトで設定されるクッキーをいつでも管理し、クッキーの受け入れまたは拒

否の設定を変更することができます。変更は直ちに有効となります。設定を変更してクッキーを拒否した場合、当

ウェブサイトの一部の機能や特徴が意図した通りに動作しない可能性があります。

技術的に絶対必要ではないクッキーの使用は、GDPR第6条(1)(a)に基づき、お客様の明示的かつ積極的な同
意がある場合にのみ許可されるデータ処理を意味します。特に、機能クッキー、パフォーマンスクッキー、マーケ

ティングクッキーの使用に対して適用されます。さらに、クッキーによって処理される個人データを第三者に提供

する場合も、GDPR第6条(1)(a)に基づくお客様の明示的な同意が必要です。

6. データの削除および保存期間

個人データは、保存の目的が適用されなくなった時点で削除またはブロックされます。保存が必要となる場合と

して、管理者が従うべきEUの規則、法律、その他の規定に基づいて、欧州または国内の立法機関が定めた場
合があります。さらに、前述の基準で定められた保存期間が終了した場合でも、契約の締結または履行のため

にデータをさらに保存する必要がない限り、データはブロックまたは削除されます。技術的な理由で保存された

データは24時間後に匿名化され、最大7日以内に削除されます。

7. 異議および削除の可能性

ユーザーは、個人データの処理に対する同意をいつでも撤回することができます（「データ主体の権利」も参

照）。ユーザーがメールで当社に連絡した場合、個人データの保存に異議を申し立てることも可能です。この場

合、会話は続行できなくなります。
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ウェブサイトを提供するためのデータの収集およびログファイルへのデータ保存は、ウェブサイトの運営に絶対

に必要です。そのため、ユーザーには異議を申し立てる選択肢がありません。

8. データ主体の権利

お客様の個人データが処理される場合、GDPRの意味において、お客様はデータ主体とみなされ、管理者に対
して次の権利を有します：

● 当社が保存するお客様の個人データに関する情報を得る権利（GDPR第15条）
● お客様の個人データの修正、削除、または処理の制限を求める権利（GDPR第16〜18条）
● 正当な利益、公共の利益、またはプロファイリングに基づく処理に異議を申し立てる権利。ただし、当社

がその処理のためにお客様の利益、権利、自由を凌駕する強制的な正当な理由を証明できる場合、ま

たは処理が法的請求を主張、行使、防御するために必要である場合は除きます（GDPR第21条）
● データポータビリティの権利（GDPR第20条）
● 監督当局に苦情を申し立てる権利（GDPR第77条）
● 担当監督当局：

Hamburgのデータ保護および情報セキュリティ担当者
Ludwig-Erhard-Str. 22
20459 Hamburg
電話: +49 (0)040-42854-4040
メール: mailbox@datenschutz.hamburg.de

● お客様は、収集、処理、使用に関する同意を、将来に向けていつでも撤回する権利を有します。これに

ついての詳細は、該当するセクションに記載されているデータ処理に関する説明を参照してください（

GDPR第7条第3項）。

お客様がこれらの権利を行使したい場合は、例えば、下記に記載されたデータ保護責任者にご要望を送付する

ことができます。

9. 管理者の名前および住所

一般データ保護規則（GDPR）および加盟国のその他の国内データ保護法、ならびにその他のデータ保護規制
に基づく管理者は以下の通りです：

Upsolut Sports GmbH
Bahrenfelder Straße 322
22765 Hamburg
ウェブサイト: www.hyroxgermany.com

データ保護責任者の名前および住所

管理者のデータ保護責任者は以下の通りです：

Maja Janzen
Upsolut Sports GmbH
Bahrenfelder Straße 322
22765 Hamburg
メール: datenschutzbeauftragter@hyrox.com
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